Visszaru adatlap

Fontos:

A terméket a kézhezvételt6l szamitott 14 naptari napon belil vissza kell killdeni. Kérjuk,
gy6z0djon meg arrol, hogy a visszakiildott termékek ugyanolyan allapotban vannak, mint
amilyenben megkaptak!

A megrendelésre készUllt vagy az ligyfél igényei szerint modositott termékeket NEM LEHET
VISSZAKULDENIL

A termékeket megfelel6en kell csomagolni, a cimkét és a visszakiildési Girlapot ki kell tolteni és
be kell helyezni a csomagolasba!

Fontos:
A termék visszakiuildése/cseréje esetén a szallitas kifizetése a vasarlot terheli és a futarszolgalat
szamitja ki!

Fontos: UTANVETES CSOMAGOKAT NEM FOGADUNK EL!

A visszatérés oka:

» Atermék modositdsa masik méretre (adja meg a méretet).........cceceerunnnee.

» Atermék modositasa egy masik termékhez (irja be a kddot és a
terMEKEt)....coveeieieeireeeeceeeeee e

* Nem tetszik » Hibas

o EGY MASIK OK .ouiieceeeetet et

» Banki atutaldssal visszakiildendd termékek értékét szeretném visszakapni: (Id6tartam: 5-
10 munkanap)

IBAN szamla

CIINL TURVE et eeeeeveeeeeesseessesesseesesssssesssessssessssssseesessnnne

Kovetendo 1épések:

1. Toltse ki a visszakiildési Girlapot, amelybe a csomagot beadta!

2. Kérje a csomag atvételét a office@grow-shop.ro e-mail cimen (az e-mailnek tartalmaznia
kell a megrendelés szamat és a megrendelés nevét).

3. A csomagot barmely valasztott futarcéggel is elkiildheti a kovetkez6 cimre:



- Székelyudvarhely, II.Rakoczi Ferenc u. 31/9 sz, Hargita megye.

A visszaszallitasért fizetnie kell, killonben a csomagot nem vessziik at!
(a szallitas koltségét a futarcég szamitja ki)



